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Bakgrund

Mycket av informationsoverforing i samband med samordnad vard- och
omsorgsplanering sker via faxmeddelanden, manga kontakter sker dven via telefon.
Nuvarande hantering uppfyller inte kraven pé en sidker meddelandehantering och
patientsdkerhet. Halso-och sjukvarden har d&ven under senare &r genomgatt stora
strukturforandringar som innebér att antalet yrkesutovare som direkt involveras i varden
av en enskild patient har 6kad. De dndrade forutsittningarna for hur varden bedrivs stéller
nya krav pa savil informationsoverforing som information till patienterna men éven
mojligheten for vardgivare att ta del av patientuppgifter.

Nationell patientéversikt, NPO

Nationell patientdversikt, NPO, méjliggér for behorig legitimerad hélso- och
sjukvardspersonal att med patientens samtycke ta del av journalinformation som
registrerats hos andra vardgivare.

Sammanhallen journalféring

Med sammanhéllen journalféring menas “ett elektroniskt system som gér det mojligt for
en vardgivare att ge eller fa direktatkomst till personuppgifter hos en annan vardgivare”
(SFS 2008:355). Patientdatalagen gor det mojligt for vardgivare att ldsa uppgifter hos
andra vardgivare oberoende av vilket landsting, kommun eller privat vardgivare patienten
sOkt vard hos. Detta kallas for sammanhéllen journalforing.

Patientdatalagen, (SFS 2008:355)

Patientdatalagens syfte ar att informationshantering inom hélso- och sjukvarden ska vara
organiserad sa att det tillgodoser patientsikerhet, god kvalité samt fraimjar
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kostnadseffektivitet. Lagen har ocksa skapat juridiska méjligheter for vardgivare att
elektroniskt ta del av varddokumentation hos annan vardgivare nir behov uppstar genom
sammanhéllen journalforing och direktitkomst av journaluppgifter via NPO.
Patientdatalagen skapar dédrmed forutséttningar for en 6kad patientsikerhet, patientnytta
och garantier for skydd av den enskildes integritet och forbéttrade mojligheter till
uppfoljning.

Personuppgifter ska hanteras och forvaras sa att obehdriga inte far tillgang till dem. For
att ta del av patientuppgifter i NPO krivs:

e Det finns en pagaende patientrelation

e  Patienten har givit sitt samtycke

e Attuppgifterna har betydelse for varden av patienten i syfte for att kunna
forebygga, utreda och behandla sjukdom och skador.

Patientinformation om sammanhallen journalféring

Legitimerad hilso- och sjukvardspersonal ska informera patienten om att mojlighet finns
att inhdmta information om patientens journaluppgifter som finns hos annan vardgivare
(som ér ansluten till sammanhallen journalforing). Patienten ska éven fa information om
att uppgifterna enbart fir inhdmtas om patienten ger sitt samtycke till det. Informationen
ska anpassas sa att den blir begriplig for den enskilde.

Aktuell patientrelation
En aktuell patientrelation finns nér:

* Legitimerad hilso- och sjukvérdspersonal tagit 6ver ett hilso- och
sjukvardsansvar.

* Legitimerad hilso-och sjukvardspersonal har en pagaende relation i form av
hilso- och sjukvardsinsatser.

* Legitimerad hilso- och sjukvardspersonal hanterar handldggning av vardbegiran
enligt Goteborg Stad hilso-och sjukvardsprocess for att inhdmta information och
didrmed kunna bedoma ett 6vertag av hélso-och sjukvardsansvar.

Samtycke

Inhamta samtycke

Innan journaluppgifter frdn sammanhéllen journalforing far anvindas méste ett samtycke
ha inhdmtats fran patienten. Samtycket ska alltid vara frivilligt, sérskilt och otvetydigt.
Samtycket ska tas vid varje ny vardepisod eller vid behov. Patienten ska informeras om
att patienten har rétt att nérhelst &terta samtycket.
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Samtycke — beslutsoférmagan

Med beslutsoférmaga menas patient som varaktigt eller tillfalligt saknar formégan att ta
stillning till samtycke. En individuell bedomning utifrdn exempelvis alder, anamnes och
status ska goras av legitimerad hilso- och sjukvardspersonal for att ta stéllning till
patientens formaga att sjdlv lamna samtycke. Utgdngspunkten ska alltid vara att patienten
sd langt det dr mojligt sjilv ska ta stéllning till samtycke. Bedomningen ska goras utifran
respekt for patientens sjalvbestimmande och integritet. Uppgifter kan inhédmtas frén
nirstdende som kénner patienten for att utreda patientens stdllningstagande i frdgan. Det
ska inte vara uppenbart att patienten skulle ha motsatt sig att [imna samtycket.

Samtycke barn

Vardnadshavare har ingen rétt att ge eller motséga sig samtycke for sitt barn vid
inhdmtande av journaluppgifter frdin sammanhallen journalforing. I takt med barnets
stigande alder och mognad ska barnets samtycke inhdmtas.

Dokumentation av samtycke

Legitimerad hélso- och sjukvardspersonal ska fraga om samtycke d& en patientrelation
inleds och dokumentera samtycket i patientjournalen. Samtycket ska dokumenteras i
checklistan samtycke och i patientkoder.

Atkomst

Atkomst till NPO sker genom uthopp via SAMSA eller direktatkomst via webben. For
dtkomst till NPO kréivs SITHS-kort.

e  Ett nytt drende kan skapas for uthopp via samsa till NPO. Det skapade drendet tas
sedan bort.

e Ett gammalt drende fran drendehistoriken kan &terupptas for uthopp via samsa till
NPO som sedan avslutas.

e Direktinloggning via NPO hemsida.

Syftet med denna rutin

Syftet #r att samordning av vardinsatser ska underlittas. NPO ska bidra till en del av
patientens helhetsbild for att ge ett béttre beslutsunderlag for diagnos, behandling och
uppfoljning vilket i sin tur ska ge en god och séker vard.

Vem omfattas av rutin

Denna rutin géller tillsvidare for legitimerad hilso-och sjukvardspersonal i Géteborg
Stad.
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Koppling till andra styrande dokument

Samverkan mellan hemsjukvéarden i Goteborgs Stad och samarbetspartner (riktlinje).
Riktlinje for journalféring inom kommunal hélso- och sjukvard i Goteborgs Stad.

Haélso-och sjukvérdsprocessen Goteborg Stad

Stdodjande dokument

Gits.se (u.a.) Informationsmaterial Nationell patientéversikt [2022-03-18]
Informationsmaterial - VastKom (vastkom.se)

Gits.se (u.a.) Rutin for informationsoverforing vid samordnad vdrd- och
omsorgsplanering avseende tillgdng till NPO [2022-03-18]

Rutin fér informationséverféring vid samordnad vard- och omsorgsplanering avseende tillgang till NPO.pdf

(vastkom.se)

Gits.se (u.a.) Uthildningsmaterial, Uthopp frdan SAMSA till Nationell patientéversikt.
[2022-03-18]
Utbildningsmaterial SAMSA - NPO.pptx (live.com)

SFS 2017:612. Lag om samverkan vid utskrivning fran sluten hdlso- och sjukvard.
Stockholm: Socialdepartementet.

SFS 2009:400. Offentlighets- och sekretesslagen. Stockholm: Justitiedepartementet L6.
SFS 2008:355. Patientdatalagen. Stockholm: Socialdepartementet

SOSFS 2008:14. Socialstyrelsens foreskrifter om informationshantering och
Jjournalforing i hdilso- och sjukvdrden. Stockholm.

Socialstyrelsen (2020). Meddelandeblad — Barn som séker hélso- och sjukvdrd. Barn som
sOker hilso- och sjukvard — Meddelandeblad (socialstyrelsen.se)

Socialstyrelsen.se (2021). Samtycke. For hilso- och sjukvdrden och socialtjdinsten.
Samtycke. For hilso- och sjukvarden och socialtjdnsten. - Socialstyrelsen
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https://vastkom.se/gits/samordnadhalsavardochomsorg/nationellpatientoversikt/informationsmaterial.4.5fc2aa0e16a245e927d4df6e.html
https://www.vastkom.se/download/18.4402e18716b630bd97aabdb/1560757145555/Rutin%20f%C3%B6r%20informations%C3%B6verf%C3%B6ring%20vid%20samordnad%20v%C3%A5rd-%20och%20omsorgsplanering%20avseende%20tillg%C3%A5ng%20till%20NP%C3%96.pdf
https://www.vastkom.se/download/18.4402e18716b630bd97aabdb/1560757145555/Rutin%20f%C3%B6r%20informations%C3%B6verf%C3%B6ring%20vid%20samordnad%20v%C3%A5rd-%20och%20omsorgsplanering%20avseende%20tillg%C3%A5ng%20till%20NP%C3%96.pdf
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fvastkom.se%2Fdownload%2F18.61771a6c16c687c95e513e50%2F1565946506482%2FUtbildningsmaterial%2520SAMSA%2520-%2520NP%25C3%2596.pptx&wdOrigin=BROWSELINK
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/meddelandeblad/2020-12-7117.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/meddelandeblad/2020-12-7117.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/regler-och-riktlinjer/juridiskt-stod-for-dokumentation/samtycke/
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